CONTRACT DE SERVICII

T e b
In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitile publice si al Raportului procedurii
nr.5076/03.03.2022, s-a incheiat prezentul contract de servicii.

1. Partile contractante

UNITATEA ADMINISTRATIV TERITORIALA - JUDETUL BRAILA prin Consiliul Judetean
Braila, cu sediul in municipiul Braila, Piata Independentei nr.1, judetul Braila, telefon/fax 0239/619600;
0239/611765, C.U.L nr4205491, conturi de virament nr. RO37TREZ24A510103580202X, deschise la
Trezoreria Municipiului Braila, reprezentata legal prin FRANCISK IULIAN CHIRIAC — Presedintele
Consiliului Judetean Braila si DRAGUTA DAN - director executiv , Directia Administrare Patrimoniu si

Evidenta Bugetara, in calitate de achizitor, pe de o parte,

§i
S.C. SOBIS SOLUTIONS S.R.L. cu sediul in Arpasu de Sus, Nr.505, judeful Sibiu si adresa de
corespondents din Sibiu, str. Calea Dumbrivii 99A, inregistrati la Registrul Comerfului cu nr.
J32/348/1999, cod fiscal 12018818, tel. m cont trezorerie

deschis 1a Trezoreria Sibiu, reprezentati prin EUGEN CRETU, avéand
functia de Director software, in calitate de prestator, pe de alté parte.

2, Definitii

2.1. - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract - act juridic care reprezinta acordul de vointa al celor doua parti, respectiv prezentul contract si
toate anexele sale.

b) achizitor/beneficiar si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

¢) pretul comtractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;

e) produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor
prestate conform contractului;

f) data intrarii in vigoare - data semnarii si inregistrarii contractului la achizitor;

g) forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si,
respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativa. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor
de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor
uneia din parti;

h) zi - zi calendaristica, in afara cazului in care se prevede expres ca sunt zile lucratoare. Termenul exprimat
in zile incepe sa curga de la inceputul primei ore a primei zile a termenului si se incheie la expirarea ultimei
ore a ultimei zile a termenului; ziua in cursul careia a avut loc un eveniment sau s-a realizat un act al
autoritatii contractante nu este luata in calculul termenului. Daca ultima zi a unui termen exprimat altfel
decat in ore este 0 zi de sarbatoare legata, o duminica sau o sambata, termenul se incheie la expirarea
ultimei ore a urmatoarei zile lncratoare; an — 365 de zile.

i) ordin de incepere a serviciilor — document care atesta momentul inceperii prestarii serviciilor si prin
care achizitorul instiinteaza prestatorul ca prestarea serviciilor poate incepe. Data prevazuta pentru
inceperea serviciilor se considera data de incepere a prestarii si este data de la care se calculeaza durata
contractului.

j) Date cu caracter personal” sau “Date” inseamni orice informafii privind o persoani fizici identificati
sau identificabild (,persoana vizatd”); o persoand fizici identificabild este o persoand care poate fi
identificata, direct sau indirect, In special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un
pumir de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai muite elemente
specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale”.
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3. Interpretare

3.1. - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural i viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. - Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica in
mod diferit.

4. Obiectul contractului

4.1.1. - Obiectul contractului il constituie prestarea de Servicii de implementare sistem informatic pentru
simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru cetateni in cadrul
proiectului “Sistem integrat de management al fluxurilor interne si furnizarea de servicii partajate
catre cetateni” cod SMIS135233, in perioada convenita si in conformitate cu obligatiile asumate prin
prezentul contract si anexele acestuia.

4.1.2. - Obiectul contractului il constituie achizitia unuj sistem informatic integrat front-office si back-office
pentru gestiunea interactiunii electronice cu publicul prin intermediul unui portal de servicii online si pentru
optimizarea colaborarii interne intre angajatii celor trei entitati beneficiare ale proiectului, prin intermediul
unei platforme integrate de management al fluxurilor de activitati si de documente. De asemenea, se va avea
in vedere integrarea activitatilor de arhivare electronica a documentelor, printr-un modul specializat de
gestiune a arhivei electronice. Un ultim element al achizitiei se refera la o platforma software si hardware
pentru definirea si monitorizarea indicatorilor de performanta ai institutiei, pe baza datelor colectate din
toate platformele software care gestioneaza baze de date din cadrul institutiei. Achizitia va include si
totalitatea licentelor pentru software de sistem si de aplicatie si serviciile de realizare infrastructura
hardware necesare pentru operationalizarea unui sistem integrat care sa respecte totalitatea cerintelor
functionale si tehnice solicitate in caietul de sarcinj .

4.1.3. - Bunuri si servicii livrabile:

Denumire UM Cantitate
Dulap rack pentru servere, UPS, storage buc 1
Licenta aplicatie portal de servicii electronice pentru cetateni buc 1
Servicii de implementare portal servicii electronice pentru cetateni serviciu 1
Servicii de implemantare/extindere sistem informatic de management de documente | serviciu 1
la Consiliul judetean Braila si la cele 2 subordonate si adaugare functionalitati noi

Instruirea personalului care administreaza si utilizeaza sistemele informatice | serviciu 1
realizate si implementate prin proiect: portal servicii

Servicii de realizare infrastructura hardware serviciu 1
Licente de utilizare aplicatii de birou de tip Office sau echivalent buc 5
Desktop pentru participantii la fluxurile digitale implementate buc 5
Licente aplicatie backup pentru datele stocate buc 1
Licente antivirus pentru servere, statii buc 1
Licenta software platforma aplicativa portal servicii buc 2
Licenta sisteme de operare server pentru servere buc 2
Server pentru portal si arhiva buc 2
UPS pentru server buc 2
Echipament comunicatii de tip router cu firewall buc 2
Storage pentru datele din portal si arhiva buc 1
Echipament backup pentru datele arhivate buc 1
Scanner A3 profesional pentru scanarea documentelor curente buc 3
SMS gateway pentru implementarea notificarii buc 1

4.1.4. - Serviciile prestate includ urmitoarele activitii:

a) Dezvoltarea si implementarea unui Portal de servicii electronice catre cetateni;

b)  Implementarea/extinderea sistemului de management de documente pentru Consiliul Judetean Braila
si cele doua institutii subordonate (DGASPC si CSED);

c) Platforma de arhiva electronica, respectiv corelarea cu activitatea de retro-digitalizare a datelor
din arhivele Consiliutui Judetean Braila, DGASPC Braila, CSEI Braila, cu valoare operationala prezenta,
necesare fluxurilor de lucru optimizate;

d) Formare pentru grupul tinta, respectiv  formarea/instruirea, evaluarea/testarea si certificarea
competentelor/ cunostintelor dobéndite pentru 60 de persoane din cadrul grupului tinta, in ceea ce priveste
utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului.
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4.2. - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.

5. Pretul contractului

5.1. — Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, conform
ofertei financiare este de 872.340,00 lei, detaliat in anexa la formularul de oferta, la care se adauga TVA,

conform prevederilor legislatiei in vigoare.

5.2. - Pretul include toate cheltuielile care vor fi angajate de catre prestator in conditiile de prestare
prevazute de Caietul de sarcini, anexa la prezentul contract.

Denumire UM Cantitate | Pret unitar valoarea fei
fara TVA
Echipamente,din care : 398.500,00
Server pentru portal si arhiva buc 2 84.000,00 168.000,00
UPS pentru server buc 2 16.500,00 33.000,00
Echipament comunicatii de tip router cu firewall buc 2 13.800,00 27.600,00
Storage pentru datele din portal si arhiva buc 1 55.000,00 55.000,00
Echipament backup pentru datele arhivate buc 1 8.400,00 8.400.00
Scanner A3 profesional pentru scanarea documentelor curente buc 3 15.000,00 45.000,00
SMS gateway pentru implementarea notificarii buc 1 5.000,00 5.000,00
Desktop pentru participantii la fluxurile digitale implementate buc 5 10.500,00 52.500,00
Dulap rack pentru servere, UPS, storage buc 1 4.000,00 4.000,00
Pachetul de licente software, din care : 163.600,00
Licenta sisteme de operare server pentru servere buc 2 10.000,00 20.000,00
Licente antivirus pentru servere, statii buc 1 3.500,00 3.500.00
Licente de utilizare aplicatii de birou de tip Office sau echivalent buc 5 2.300,00 11.500,00
Licente aplicatie backup pentru datele stocate buc 1 8.600,00 8.600,00
Licenta aplicatie portal de servicii electronice pentru cetateni buc 1 120.000,00 120.000,00
Licenta software platforma aplicativa portal servicii buc 2 0,00 0,00
Servicii IT din care: 274.640,00
Servicii de realizare infrastructura hardware serviciu 1 24.640,00 24.640.00
Servicii de implementare portal servicii electronice pentru cetateni serviciu 1 130.000,00 130.000,00
Servicii de implemantare/extindere sistem informatic de management serviciu 1 120.000,00 120.000,00
de documente la Consiliul judetean Braila si la cele 2 subordonate si
adaugare functionalitati noi
Servicii de instruire: 35.600,00
Instruirea personalului care administreaza si utilizeaza sistemele serviciu 1 35.600,00 35.600,00
informatice realizate si implementate prin proiect: portal servicii
TOTAL (lei fara T.V.A.) 872.340,00

6. Durata contractului

6.1. - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract mentionate la art. 4,
in termen de 14 luni, de la data comunicata in Ordinul de incepere a prestarii serviciilor transmis de

achizitor, astfel:

Nr. Faze — | fen | |n |0 |~ |0 (o 2= = = =
=] QS| < [ < < < < ~ <] < = < <~
Crt. S |E|E|E|E|E|E|8 |B|8|8 |5 |E |5
N s I P UG (i ) U s sy e P s [ s ) s [ A
1 [Servicii de Analiza a cerintelor sistemului informatic X X
o [Servicii de instalare si punere in functiune I
echipamente puse la dispozitie de prestator
3 |Servicii de Proiectare a sistemului informatic K X X
4 |Servicii de configurare a sistemului informatic X X X
ILivrare si instalare pachete licente aplicatii ale sistemului
5 linformatic X K
6 |Servicii de testare a sistemului informatic X X X
7 |Servicii de Punere in productie a sistemului informatic X
Servicii de populare modul arhiva electronica cu datele %
8 lobtinute din retro-digitalizare
9 Servicii de instruire a utilizatorilor si administratorilor v Ix
solutiilor informatice implementate
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6.2. - Prezentul contract inceteaza de drept sa produca efecte la data indeplinirii tuturor obligatiilor ce
decurg din acesta.

7. Documentele contractului

7.1. - Documentele contractului sunt:

a) anexa nr. 1 — oferta financiara ;

b) anexa nr. 2 — oferta tehnica ;

¢) anexa nr. 3 — caiet de sarcini ;

d) anexa nr. 4 — clarificari;

e) anexa nr.5 — declaratie privind serviciile de garantie pentru produsele hardware si pentru intregul
subsistem software integrat ;

f) anexa nr.6 — declaratie privind acordarea mentenantei sistemului informatic rezultat.

7.2 - Daca existi neconcordante intre Oferta tehnicé si termenii si conditiile Caietului de sarcini, termenii
si conditiile Caietului de sarcini au prioritate asupra Ofertei tehnice, cu exceptia cazului in care parametrii
tehnici din Oferta tehnica sunt superiori celor solicitati prin Caietul de sarcini, caz in care vor prevala
prevederile din Oferta tehnica referitoare la parametrii tehnici.

8. Obligatiile prestatorului

8.1. - Prestatorul se obligi sa presteze serviciile care fac obiectul prezentul contract in perioada convenita,
in conformitate cu obligatiile asumate si conform specificatiilor tehnice din caietul de sarcini, anexa la
prezentul contract.

8.2. - Prestatorul se obligi si presteze serviciile la standardele si/sau performantele prevazute de
reglementarile autorizate din legislatia in vigoare.

8.3 - Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate, etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru/sau in legatura cu prestarea serviciilor, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel
de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.

8.4. - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat.

(2) Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane, materialele,
echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva cerute de si pentru contract.
8.5. — Prestatorul este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate,
cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

8.6. — Prestatorul va fi responsabil de indeplinirea cerintelor din caietul de sarcini §i de respectarea
legislatiei in vigoare.

8.7. — Toate drepturile de proprietate asupra software-ului ofertat in cadrul contractului, in afara de
produsele COTS — Commercial Off-The-Shelf — produse comerciale pentru care producatorii ofera licente
de utilizare (licente sisteme de operare, sisteme de operare pentru servere, licente office, licente antivirus,
licente management baze de date, etc.) vor apartine integral achizitorului la finalizarea contractului. Codul
sursa care face obiectul acestei prevederi, precum si orice livrabil care are legatura cu dezvoltarea
sistemului, va fi predat de catre prestator achizitorului, insotit de toate instructiunile de compilare
necesare. Achizitorul isi rezerva dreptul de a inspecta si verifica codul sursa si instructiunile de compilare,
direct sau printr-un tert prestator de servicii. Toate licentele software de tip COTS sa fie de asemenea de
tip perpetuu, fara data de expirare.

8.8. — Toate sistemele de aplicatii sofiware ofertate si care vor fi implementate vor furniza toate
functionalitatile care sa permita respectarea cerintelor si exigentelor legislatiei in domeniul protectiei
datelor cu caracter personal, inclusiv ale directivei GDPR.

8.9. — Se vor furniza toate licentele de utilizare (daci este cazul) si manuale de utilizare ale aplicatiilor
livrate sub forma unui link in aplicatie.

9. Obligatiile achizitorului

9.1. - Achizitorul se obligi si plateasci preful convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.

9.2. - Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in conformitate cu prevederile legale in
vigoare si ale prezentului contract mentionate la art. 14.
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9.3. - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul catre prestator in termenul convenit, potrivit art. 10.

9.4. - Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia prestatorului orice informatii pe care acesta le-a cerut si
pe care le considera necesare indeplinirii contractului, fara ca aceasta sa conduca la prelungirea termenului
de prestare a serviciilor.

9.5. - Achizitorul va pune la dispozitia prestatorului date si informatii necesare pentru realizarea arhivei
digitale si 1l va sprijini in orice demers al s#u, pentru realizarea acesteia.

10. Modalitati de plata

10.1. - Dupa receptia serviciilor plata se va realiza de catre achizitor, pe baza de factura fiscala, emisa de
prestator, in termen de maxim 30 de zile de la data primirii si inregistrarii acesteia la registratura
achizitorului.

10.2. — Prestatorul va emite factura pentru serviciile prestate. Factura va avea mentionat numarul
contractului, data de emitere si de scadenta. Factura va fi trimisa la adresa specificata de achizitor.

10.3. — Factura va fi emisa dupa semnarea de catre achizitor a procesului verbal de receptie cantitativa si
calitativa, acceptat, dupa livrare, instalare si punere in functiune. Procesul verbal de receptie calitativa si
cantitativa, va insoti factura si reprezinta elementul necesar realizarii platii impreuna cu celelalte
documente justificative prevazute mai jos:

a) certificatul de calitate si garantie;
b) declaratia de conformitate;
c) procesul verbal de receptie cantitativa.

10.4. - Pretul este ferm si neajustabil.

11. Raspunderea partilor.

11.1. - Indeplinirea necorespunzatoare sau cu intarziere a obligatiilor asumate in prezentul contract atrage
raspunderea partii in culpa.

11.2. - (1) Pentru indeplinirea cu intarziere sau neindeplinirea obligatiilor asumate, prestatorul datoreaza
ca majorari de intarziere, o suma echivalenta cu o cota procentuala pentru fiecare luna sau fractiune de
luna,

conform legislatiei fiscale in vigoare (1% pe luna sau fractiune de luna, procent valabil la data incheierii
contractului), din partea de contract neindeplinita, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor. Majorarile
de intarziere se retin din valoarea facturilor prezentate la plata.

(2) - Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termenul prevazut in contract, atunci acestuia ii revine
obligatia de a plati, in conformitate cu Legea nr. 72/2013, o dobanda legala penalizatoare la nivelul ratei
lunare a dobanzii de referinta stabilita de BNR plus 8 puncte procentuale din valoarea facturii neachitate,
pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

(3) - Prestatorul poate pretinde daune-interese pentru toate cheltuielile facute pentru recuperarea creantei,
in conditiile neexecutarii la timp a obligatiei de plata de catre achizitor.

(4) - Prestatorul mai poate pretinde achizitorului, daca sunt intrunite conditiile intarzierii la plata, plata
contravalorii in lei la data platii a sumei de 40 euro, reprezentand daune-interese suplimentare minimale.
11.3. - Prestatorul va raspunde pentru orice prejudiciu, paguba sau pierdere directa sau indirecta cauzate
prin actiunile sau inactiunile sale sau ale personalului sdu si va plati achizitorului toate aceste daune,
dezdaunandu-| integral.

12. Rezilierea si incetarea contractului

12.1. - (1) Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil, atrage rezilierea de plin drept a prezentului contract, fara interventia instantei de judecata si fara
punere in intarziere, si da dreptul partii lezate de a pretinde plata de daune-interese.

(2) Rezilierea prezentului contract va fi notificata celeilalte parti cu cel putin 5 zile inainte de data la care
aceasta urmeaza sa-si produca efectele.

12.2. - Rezilierea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre
partile contractante.

12.3. - (1) Prezentul contract inceteaza de plin drept, fara a mai fi necesara interventia unei instante
judecatoresti, in cazul in care:

a) impotriva prestatorului a fost pronuntata o hotarare definitiva de faliment;

b) prestatorul cesioneaza drepturile si obligatiile sale prevazute de prezentul contract fara acordul
achizitorului;
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c) prin acordul comun al partilor, prin incheierea unui act aditional.
(2) In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din
contract indeplinita pana la data incetarii de plin drept a contractului.
(3) Prin denuntare unilaterala a contractului de catre Achizitor (in cazul unor decizii ale Curtii Europene
de Justitie), in cazul in care prestatorul se regaseste in situatia prevazuta de art. 223 din Legea nr.
98/2016, privind achizitiile publice.
12.4. - (1) Prezentul contract inceteaza de plin drept, fara a mai fi necesara interventia unei instante
judecatoresti, in cel mult 15 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data
incheierii contractului si care conduc la modificarea clauzelor contractuale astfel incat indeplinirea
contractului respectiv ar fi contrara intereselor comerciale ale prestatorului si/sau interesului public in
cazul achizitorului.
(2) In acest caz, achizitorul este obligat iar prestatorul este indreptatit, numai la plata corespunzatoare
pentru partea din contract indeplinita pana la data incetarii de plin drept a contractului.
12.5. - Incetarea de plin drept a prevederilor prezentului contract se va notifica celeilalte parti cu cel putin
5 zile inainte de data la care incetarea urmeaza sa-si produca efectele.
12.6. - Incetarea de plin drept a prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja
scadente intre partile contractante.
12.7. - Prevederile prezentului capitol nu inlatura raspunderea partii care, in mod culpabil, a cauzat

incetarea contractului.

13. Garantia de buna executie a contractului

13.1. Cuantumul garantiei de buna executie este de 10 % din valoarea fara TVA a contractului, respectiv
suma de 87.234,00 lei si se constituie in termen de 5 zile lucratoare de la data semnarii contractului de
achizitie publica si inregistrarea contractului la achizitor.

13.2. Garantia de buni executie se constituie printr-un instrument de garantare emis de o institufie de
credit din Romania sau din alt stat sau de o societate de asigurari, in conditiile legii, cu valabilitate de 14
luni si 14 zile si devine anexa la contract.

13.3. In cazul in care pe parcursul executirii contractului de achizitie publici se suplimenteazi valoarea
acestuia, prestatorul are obligatia de a completa garantia de buni executie in corelatie cu noua valoare a
contractului de achizitie publica.

13.4. Prestatorul are obligatia mentinerii valabilitatii garantiei de buna executie pe intreaga durata a
contractului, pana la data semnarii procesului-verbal de receptie finala, fara obiectiuni.

13.5. Garantia trebuie si fie irevocabila.

13.6. Garantia de buni executie emisa in alta limba decat romana va fi prezentata in original si va fi
insotita de traducerea autorizata in limba romana.

13.7. - Nerespectarea obligatiilor privind constituirea garantiei de buna executie poate atrage rezilierea de
plin drept a prezentului contract, fara punere in intarziere si fara interventia instantei de judecata.

13.8. - Achizitorul se obliga sa elibereze garantia pentru participare numai dupa ce prestatorul a facut
dovada constituirii garantiei de buna executie.

13.9. - Retinere/executie garantie de buna executie:

(1) Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, oricand pe parcursul
indeplinirii contractului de achizitie publica, in limita prejudiciului creat, in cazul in care prestatorul nu isi
indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin contract (prestatorul nu isi executa, executa cu intarziere
sau executa necorespunzator obligatiile asumate prin prezentul contract). Anterior emiterii unei pretentii
asupra garantiei de buna executie, achizitorul are obligatia de a notifica pretentia atat prestatorului, cat si
emitentului instrumentului de garantare, precizand obligatiile care nu au fost respectate, precum si modul
de calcul al prejudiciului. In situatia executarii garantiei de buna executie, partial sau total, prestatorul are
obligatia de a reintregi garantia in cauza, raportat la restul ramas de executat.

(2) Achizitorul se obliga sa restituie garantia de buna executie in cel mult 14 zile de la data indeplinirii de
catre prestator a obligatiilor asumate prin contract, daci nu a ridicat pana la acea data pretentii asupra ei.
13.10. — De fiecare dati cind garantia de bund execufie este executati ca urmare a unei cereri a
achizitorului, prestatorul va reintregi valoarea garantiei de buni execufie in termen de 15 zile de la
executarea sumelor cerute de citre achizitor.
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14. Receptie si verificari

14.1. - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor
cu prevederile caietului de sarcini, anexa la prezentul contract si cu reglementarile autorizate prevazute de
legislatia in vigoare pentru aceste tipuri de servicii.

14.2 —Achizitorul va verifica si receptiona serviciile urmarind respectarea specificatiilor tehnice in vigoare
si prevederile Caietului de sarcini.

14.3. (1) Verificarile vor fi efectuate de catre achizitor prin reprezentantii séi imputerniciti, in conformitate
cu prevederile din prezentul contract.

(2) In cazul constatarii eventualelor lipsuri, neconformitati si neconcordante, in limitele normativelor si
legilor in vigoare, achizitorul va cere completarea sau refacerea lor.

14.4. — Primirea si receptia se face la sediul achizitorului iar proprietatea si riscurile trec asupra
achizitorului din momentul efectuarii acesteia conform legislatiei in vigoare.

14.5 - Perioada de garantie solicitata pentru produsele hardware achizitionate este precizata in sectiunea
aferenta caracteristicilor tehnice ale acestora din caietul de sarcini si este de 3 ani la sediul achizitorului.
14.6 - Perioada de garantie a intregului subsistem software integrat va fi de 5 ani. Perioada de garantie va
incepe de la data semnarii procesului verbal de acceptare finala (momentul in care toate subsistemele
software si hardware sunt functionale).

14.7 - Prin perioada de garantie se va intelege perioada in care prestatorul va asigura remedierea in mod
gratuit a defectelor constatate de catre achizitor pe parcursul exploatarii sistemului. Prin ,,defecte” se inteleg
toate neconformitatile fata de cerintele caietului de sarcini, plus eventualele alte functionalitati agreate de
comun acord intre achizitor si prestator pe perioada implementarii si documentate in documentele de
implementare.

14.8 - Pentru semnalarea in perioada de garantie a defectelor identificate pe parcursul utilizarii solutiilor
informatice care fac obiectul acestui caiet de sarcini, prestatorul va pune la dispozitia achizitorului cel putin
urmatoarele modalitati de comunicare:

a) Acces la o aplicatie web specializata de tip helpdesk pentru raportarea disfunctionalitatilor

b)Un numar de telefon dedicat pentru suport tehnic

¢)O adresa de e-mail pentru suport tehnic.

14.9. - In vederea gestionarii eficiente a serviciilor in garantie aferente prezentului contract si pentru
urmarirea performantei acestor servicii, prestatorul va pune la dispozitia achizitorului o aplicatie
informatica software de tip helpdesk, care va asigura atat functionalitati de inregistrare a incidentelor in
timp real, cat si de raportare cu privire la stadiul unui incident, furnizand si rapoarte centralizatoare cu
privire la tipul de incidente si la timpii de remediere. Aplicatia de helpdesk va permite accesul concurent
pentru un numar de cel putin 30 de utilizatori care doresc sa raporteze eventuale incidente, asigurand
managementul integrat al solicitarilor (raportare incident, prioritizare, wrmarire stare, consultare baza de
date de cunostinte incluzand rezolvarile pentru incidentele raportate), respectiv posibilitatea de a genera
rapoarte si statistici periodice privind activitatea de suport in garantie prestata.

14.10. - Termenul de raspuns la solicitari in garantie este de maxim 1 ora de la data si ora reclamarii
acesteia de catre achizitor.

14.11. - Timpii de remediere a defectelor/disfunctionalitatilor in perioada de garantie sunt urmatorii:

a)  maxim 6 ore pentru orice tip de defect software care face inutilizabila integral platforma portal

b) maxim 2 zile lucratoare pentru defecte hardware, toate operatiunile de remediere/inlocuire
componete hardware se vor face la sediul achizitorului.

¢)  maxim 24 de ore pentru orice alt tip de defect software.

14.12. - Prestarea serviciilor in garantie va asigura obtinerea a cel putin urmatoarelor rezultate:

a) Pastrarea functionalitatii si a disponibilitatii platformei informatice

b) Actualizarile de versiuni ale aplicatiilor software sa fie emise in termene utile (pana la data intrarii in
vigoare a actelor normative) in functie de modificarile legislatiei specifice.

c) Actualizarea modulelor software datorata erorilor de programare (bug fixing). Actualizarile
aplicatiilor software (update) disponibile sa fie emise cu prezentarea avantajelor noilor versiuni, precum si a
imbunatatirilor tehnice adaugate. Fiecare update trebuie insotit de actualizarea corespunzatoare a
documentatiei de utilizare.

d) Prestatorul trebuie sa asigure un mecanism eficient pentru implementarea noilor versiuni de aplicatii
software (astfel incat timpul de indisponibilitate a sistemelor informatice sa fie cat mai redus).

14.13. - Mentenanta preventiva in perioada de garantie are ca obiect mentinerea in stare de functionare
corecta, conform parametrilor din documentatia de atribuire in conditiile in care nu intervin modificari din
exterior care sa afecteze configuratia la momentul darii in exploatare.
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14.14. - Aceste activitati includ:
a)  repararea eventualelor erori/bug-uri identificate pe parcursul exploatarii sistemului la parametrii si in
conditiile initiale din momentul lansarii in exploatare.
b)  Se asigura intretinerea si monitorizarea functionarii, consistenta bazelor de date;
c) realizarea de analize periodice (cel putin o data la 6 luni) privind starea de exploatare si functionare a
sistemului cu emiterea de observatii/recomandari (daca este cazul).
14.15. - Mentenanta preventiva trebuie inteleasa ca totalitatea operatiunilor de intretinere si repararare ale
unui echipament/produs care se efectueaza pe parcursul ciclului de viata al acestuia, la intervale regulate cu
scopul de a asigura functionarea optima a echipamentuiui/produsului, pentru a reduce riscurile de defectare
si de deteriorare.
14.16. - Prestatorul trebuie sa efectueze mentenanta preventiva a produsului anual in perioada de garantie.
14.17.- Operatiunile care trebuie efectuate de prestator pentru fiecare interventie sunt:
a) Verificare functionare conform caiet sarcini

14.18. - Prestatorul este responsabil pentru realizarea operatiunilor de mentenanta preventiva asa cum au
fost agreate de parti conform contractului.
14.19. - Inainte de efectuarea operatiunilor de mentenanta preventiva, prestatorul comunica achizitorului
lista operatiunilor mentenanta care trebuie efectuate. In functie de disponibilitatea locatiei unde este
instalat produsul, este posibil ca mentenanta preventiva sa trebuiasca a fi realizata in afara orelor normale
de lucru sau la sfarsit de saptamana sau in sarbatori legale. Orele de lucru normale ale achizitorului sunt
Luni-Vineri 08:00-16:00.
14.20. - Operatiunile de mentenanta preventiva care necesita o oprire a produsului se efectueaza in afara
orelor de activitate. Datele exacte vor fi agreate de achizitor.
14.21. - Mentenanta preventiva trebuie sa acopere toate costurile aferente interventiei, inclusiv forta de
munca, piese de schimb si altele asemenea.
14,22. - Operatiunile de mentenanta preventiva trebuie efectuate in conditii de securitate, cu protejarea
adecvata a personalului care efectueaza mentenanta si a altor persoane prezente la locul unde are loc
interventia.
14.23. - Dupa fiecare interventie preventiva prestatorul trebuie sa efectueze teste de functionare ale
produsului si sa prezinte un raport care sa includa activitatile realizate.
14.24. - Receptia produselor si a serviciilor se va efectua pe baza de procese verbale semnate de prestator
si achizitor. Receptia se va realiza in mai multe etape, in functie de progresul contractului, respectiv:
(1) Receptia cantitativa se va realiza dupa livrarea produselor, in cantitatea solicitata, la locurile
indicate de catre achizitor; receptia cantitativa se va realiza prin verificarea, bucata cu bucata, a
echipamentelor/produselor furnizate; orice discrepanta cantitativa se va inscrie in procesul verbal de
receptie cantitativa. Pentru serviciile prestate, receptia cantitativa se va realiza in baza documentelor
(rapoartelor) predate de catre prestator, care vor cuprinde toate informatiile cu privire la serviciile prestate
si la rezultatele obtinute, conform cerintelor caietului de sarcini.
(2) Receptia calitativa a produselor se va realiza dupa instalarea, punerea in functiune, testarea .
(3) Receptia calitativa a produselor se va realiza prin verificarea concordantei cu specificatiile tehnice
minimale solicitate in caietul de sarcini si cu cele precizate in oferta care a stat la baza atribuirii
contractului. Receptia calitativa a serviciilor se va realiza prin verificarea tuturor informatiilor continute in
rapoartele de final de activitate, conform fiecarei etape de implementare din strategia de implementare.
Receptia serviciilor de dezvoltare si configurare se va realiza dupa testarea functionala a solutiei integrate
si dupa confirmarea faptului ca aceasta respecta toate cerintele minimale ale caietului de sarcini, precum si
alte cerinte specifice stabilite in cadrul etapei de analiza si proiectare din cadrul procesului de
implementare.
14.25. - Procesul verbal de receptie calitativa va include unul din urmatoarele rezultate:

a.  acceptat;

b.  acceptat cu observatii

c. refuzat.
14.26. - In cazul in care se constata ca produsele sau serviciile prestate nu corespund calitativ standardelor
agreate, atunci prestatorul va fi instiintat asupra neconformitatilor constatate in termen de maxim 3 zile
lucratoare de la finalizarea receptiei, iar produsele si serviciile neconforme vor fi refuzate.
14.27. - Fara a modifica pretul contractului, prestatorul are obligatia de a inlocui produsele refuzate si de a
finaliza serviciile, cu respectarea tuturor cerintelor de calitate ale proiectului, in cel mai scurt timp dupa
primirea instiintarii cu privire la rezultatul receptiei, sub sanctiunea platii penalitatilor de intarziere
conform contractului, pana la remedierea integrala a disfunctionalitatilor/defectelor constatate.
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14.28. - La finalizarea receptiilor cantitative si calitative se vor intocmi procese verbale de receptie in care
se va consemna indeplinirea operatiunilor descrise mai sus. Procesele verbale de receptie pot fi partiale si
respectiv final.

14.29. - Dreptul achizitorului de a inspecta, testa si, daca este necesar, de a respinge produsele livrate si
serviciile prestate nu va fi limitat sau amanat datorita faptului ca produsele au fost testate si de catre
prestator, anterior furnizarii acestora la destinatia finala.

15. Incepere, finalizare, intarzieri, sistare

15.1. - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea de la data comunicata in Ordinul de incepere a
serviciilor, pana la data procesului verbal de receptie finala.

(2) Serviciile prestate in baza contractului sau, daca este cazul, oricare faza a acestora prevazuta a fi
terminata intr-o perioada stabilita in graficul de prestare, trebuie finalizate in termenul convenit de parti,
termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.

(3) In cazul in care prestatorul sufera intarzieri datorate in exclusivitate achizitorului partile vor stabili de
comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului.

15.2. - In cazul in care:

a) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

b) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incalcarea contractului de catre
prestator, indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor, atunci partile
vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.

15.3. - Daca pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecta termenul de prestare, acesta are
obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare
asumate in contract se face cu acordul partilor, prin act aditional.

15.4. - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie si cu
exceptia cazurilor de forta majora prevazute la art. 18, orice intarziere in indeplinirea contractului da
dreptul achizitorului de a calcula si retine majorari de intarziere prestatorului conform art. 11.2.(1).

16. Ajustarea pretului contractului

16.1. - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt cele declarate in oferta
financiara, anexa la contract.

16.2. - Pretul contractului nu se actualizeaza.

16.3. — In cazul in care apar modificari legislative, prin exceptie de la art. 16.2, ajustarea pretului
contractului are loc doar, in masura acoperirii costurilor ca si elemente constitutive ale ofertei, in
conditiile prevederilor art. 221 din Legea nr. 98/2016.

17. Subcontractanti

17.1. — Prestatorul are obligatia, in cazul in care subcontracteazi parti din contract, de a incheia contracte
cu subcontractantii desemnati, in concordanti cu oferta gi nu va avea dreptul de a inlocui/de a introduce noi
subcontractanti fard acceptul prealabil al Achizitorului.

17.2 - Contractele incheiate cu subcontractantii declarati in ofertd sau cele incheiate, cu respectarea art. 219
alin. 5 din Legea 98/2016, in cazul inlocuirii sau introducerii unor noi subcontractan{i dupi atribuirea
contractului, sunt anexe la prezentul contract.

17.3. - (1) Prestatorul poate inlocui/introduce/implica noi subcontractanti dupd semnarea contractului, in
urmétoarele situatii:

a) inlocuirea subcontractantilor nominalizati in oferta si ale céror activititi au fost indicate in oferta ca fiind
realizate de subcontractanti

b) declararea unor noi subcontractanti ulterior semnirii contractului in conditiile in care activitatile ce
urmeazi a fi subcontractate au fost previzute in ofertd fira a se indica inifial optiunea subcontractarii
acestora, numai cu conditia ca nominalizarea acestora si nu reprezinte o modificare substantiald a
contractului;

¢) renuntarea/retragerea subcontractantilor din contract.

(2) Prestatorul va transmite pentru noii subcontractanti propusi, certificatele §i alte documente necesare
pentru verificarea de catre Achizitor a inexistentei unor situatii de excludere si a resurselor/capabilitatilor
corespunzitoare pirtilor de implicare In contract.

17.4. In situatiile previzute la art. 17.3, Prestatorul are obligatia de a prezenta Achizitorului cu cel puin 15
zile inainte de momentul inceperii activitatii de cdtre noii subcontractanti acceptati de Achizitor,
urmitoarele:

(1) contractele incheiate cu subcontractantii, care trebuie sa contind obligatoriu, cel pufin urmitoarele
elemente:
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a)activititile ce urmeazi a fi subcontractate;

b) numele, datele de contact, reprezentantii legali ai noilor subcontractanti;

c) valoarea aferentd prestatiilor noilor subcontractanti.

(2) declaratii pe propria raspundere ale noilor subcontractan{i prin care acestia isi asumd respectarea
prevederilor caietului de sarcini §i a propunerii tehnice depuse de cétre Prestatorul la oferts, aferentd
activitatii supuse subcontractirii.

17.5. In situatia inlocuirii subcontractantilor nominalizati in ofertd si ale ciror activititi au fost indicate in
ofertd ca fiind realizate de subcontractanti, prestatorul trebuie s respecte urmétoarele conditii:

(1) valoarea aferentd activitatilor subcontractate va fi cel mult egald cu valoarea declarati in cadrul ofertei
ca fiind subcontractata;

(2) obiectul noului contract de subcontractare nu trebuie si modifice obiectul contractului de subcontractare
anterior;

(3) obiectul si valoarea noului contract de subcontractare nu vor contine activitatile realizate de citre
subcontractantul initial gi nici valoarea aferenti acestora.

17.6. - In situatia renuntarii/retragerii unui subcontractant din contract prin denuntare unilaterald/reziliere
de citre una din pirti, Prestatorul are obligatia sd preia partea/partile din contract aferente activitafii
subcontractate sau si inlocuiasci acest subcontractant cu un nou subcontractant in conditiile prezentului
capitol.

17.7. - Prestatorul are obligatia ca pe toata durata contractului s notifice Achizitorului orice modificiri ale
informatiilor privind numele, datele de contact §i reprezentantii legali ai subcontractanfilor implicati in
executarea prezentului contract.

17.8 - Aplicarea dispozitiilor prezentului capitol nu diminueaza raspunderea Prestatorul in ceea ce privegte
modul de indeplinire al prezentului contract.

18. Forta majora

18.1. - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

18.2. - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

18.3. - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

18.4. - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

18.5. - Partea contractanti care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parfi Incetarea
cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

18.6. - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca
vreuna din parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

19. Amendamente

19.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act adiional, iIn cazul aparitiei unor circumstan{e care lezeazi interesele
comerciale legitime ale acestorasi carenu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.

19.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, in urmatoarele conditii :

(1) Contractele de achizitie publica pot fi modificate, fira organizarea unei noi proceduri de atribuire, in
urmitoarele situatii:

a) atunci cind modificirile, indiferent de valoarea acestora, au fost previzute in documentele
achizitiei initiale sub forma unor clauze de revizuire clare, precise si fird echivoc, care pot include clanze
de revizuire a pretului;

b) pentru lucririle, serviciile sau produsele aditionale din partea contractantului inifial, in limita a
maximum 50% din valoarea contractului initial, care au devenit necesare §i nu au fost incluse in
procedura de achizitie initiald, iar schimbarea contractantului:

(i) este imposibild din motive economice sau tehnice, precum cerinte privind interschimbabilitatea sau
interoperabilitatea cu echipamentele, serviciile sau instalatiile existente achizitionate in cadrul procedurii
de achizitii initiale; si

F/PO-APC-12/03 10



(ii) ar cauza autorititii contractante o cregtere semnificativa a costurilor;

¢) atunci cind sunt indeplinite in mod cumulativ urmitoarele conditii:
(i) modificarea a devenit necesard in urma unor circumstante pe care o autoritate contractanti care
actioneazi cu diligentd nu ar fi putut sé le prevada;
(ii) modificarea nu afecteazi caracterul general al contractului;
(iii) cresterea pretului nu depigeste 50% din valoarea contractului de achizitie public;

d) atunci cind furnizorul cu care achizitorul a incheiat initial contractul de achizitie publicd este
inlocuit de un nou furnizor, in una dintre urméatoarele situatii:
(i) ca urmare a unei clauze de revizuire sau a unei optiuni stabilite de achizitor potrivit lit. a);

(i) drepturile §i obligatiile contractantului initial rezultate din contractul de achizitie publicd sunt
preluate, ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu universal in cadrul unui proces de
reorganizare, inclusiv prin fuziune, divizare, achizifie sau insolvents, de cétre un alt operator economic
care indeplinegte criteriile de calificare §i selectie stabilite initial, cu conditia ca aceastd modificare s& nu
presupuni alte modificiri substantjale ale contractului de achizitie publicd si s3 nu se realizeze cu scopul
de a eluda aplicarea procedurilor de atribuire previzute de prezenta lege;
(i) In cazul in care achizitorul 3i asuma obligatiile contractantului principal fatd de subcontractantii
acestuia, respectiv acestia fatd de achizitor;

e) atunci cdnd modificirile, indiferent de valoarea lor, nu sunt substantiale;

f) in plus fati de prevederile de la lit. a)-d), atunci cdnd sunt indeplinite in mod cumulativ
urmitoarele conditii:
(i) valoarea modificirii este mai mica decét pragurile valorice corespunzitoare prevazute la art. 7, alin. (1)
din Legea nr. 98/2016 cu modificarile si completarile ulterioare;
(ii) valoarea modificirii este mai mica decét 10% din pretul contractului de achizifie publicd inifial, in cazul
contractelor de achizitie publica de servicii sau de produse, sau mai mic# decét 15% din pretul contractului
de achizitie publica initial, in cazul contractelor de achizitie publicé de lucriri;
(iii) modificarea nu aduce atingere caracterului general al contractului sau al acordului-cadru in baza ciruia
se atribuie contractul subsecvent respectiv.
(2) in situatia prevazuti la alin. (1) lit. a), clauzele de revizuire precizeazi limitele si natura eventualelor
modificdri, precum si conditiile in care se poate recurge la acestea si nu pot stabili modificari sau optiuni
care ar afecta caracterul general al contractului de achizitie publicd sau al acordului-cadru.
(3) In sensul dispozitiilor alin. (1) lit. b), schimbarea furnizorului este imposibila atunci cind sunt
indeplinite in mod cumulativ urmatoarele conditii:

a) schimbarea furnizorului nu poate fi realizatdi din motive economice sau tehnice, precum cerinte
privind interschimbabilitatea sau interoperabilitatea cu echipamentele, serviciile sau instalatiile existente
achizitionate in cadrul procedurii de achizitie inifiale;

b) schimbarea furnizorului ar cauza achizitorului dificultiti semnificative sau cresterea semnificativa a
costurilor.

(@) In cazul in care se efectueazi majorarea pretului contractului prin mai multe modificiri succesive
conform alin. (1) lit. b) gi c), valoarea cumulatd a modificarilor contractului nu va depisi cu mai mult de
50% valoarea contractului inifial.

(5) Achizitorul nu are dreptul de a efectua modificari succesive ale contractului de achizitie publicid
conform alin. (1) lit. b) si ¢) in scopul eludarii aplicarii procedurilor de atribuire prevazute de prezenta lege.
(6) Autoritatile contractante care modificd un contract de achizitie publici/acord-cadru in cazurile
prevazute la alin. (1) lit. b) si c) au obligatia de a publica un anunt in acest sens in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene si la nivel national, cu respectarea formularului-standard stabilit de Comisia Europeand
in temeiul dispozitiilor art. 51 din Directiva 2014/24/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26
februarie 2014.

(7) Fara a aduce atingere prevederilor alin. (1), o modificare a unui contract de achizitie publici in perioada
de valabilitate a acestuia este consideratd modificare substantiald in sensul alin. (1) lit. ) atunci cind, prin
aceasti modificare, contractul prezinta caracteristici care diferd in mod substantial de cele ale documentului
semnat initial.

(7°1) Firid a aduce atingere prevederilor alin. (1) si (2), o modificare a unui contract de achizitie
public#/acord-cadru este consideratd modificare substangiald atunci cénd este indeplinitd cel putin una
dintre urmitoarele conditii:

a) modificarea introduce conditii care, daci ar fi fost incluse in procedura de atribuire initiala, ar fi
permis selectia altor candidati decét cei selectati initial sau acceptarea unei alte oferte decét cea acceptatd
initial sau ar fi atras si alti participanti la procedura de atribuire;
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b) modificarea schimbd echilibrul economic al contractului de achizifie publicd in favoarea
contractantului intr-un mod care nu a fost previzut in contractul de achizitie publica inifial;

¢) modificarea extinde in mod considerabil obiectul contractului de achizitie publica;

d) un nou contractant inlocuiegte contractantul initial, in alte cazuri decét cele prevazute la alin. (1) lit.
d).
(8) In situatia previzuti la alin. (1) lit. f), in cazul in care se efectueazi mai multe modificdri succesive,
valoarea modificarilor se va determina pe baza valorii nete cumulate a modificirilor succesive.
(9) Pentru calcularea pretului mentionat la alin. (1) lit. b) pet. (iii), lit. c) pet. (iii) si la lit. f) se va utiliza
pretul actualizat al contractului de achizifie publicd, care constituie valoarea de referintd atunci cind
contractul de achizitie publica include o clauzi de indexare.
(10) in sensul prezentului articol, prin naturd generald a contractului se inteleg obiectivele principale
urmirite de achizitor la realizarea achizitiei initiale, obiectul principal al contractului si drepturile §i
obligatiile principale ale contractului, inclusiv principalele cerinte de calitate si performanta.
(11) Prin normele metodologice de aplicare a Legii nr. 98/2016 cu modificarile si completarile ulterioare,
se stabilesc in sarcina autorititii contractante obligatii de notificare a institutiei responsabile cu controlul
ex-ante privind intentia de a efectua modificari ale contractelor de achizitie publicd in conditiile prezentului
articol.
(12) Orice modificare a unui contract de achizitie publica in cursul perioadei sale de valabilitate altfel decét
in cazurile si conditiile prevazute la alineatele precedente, se realizeaz3 prin organizarea unei noi proceduri
de atribuire, in conformitate cu dispozitiile prezentei legi.
(13) in situatia nerespectirii dispozitiilor alin. (12), achizitorul are dreptul de a denunfa unilateral
contractul de achizitie publicd initial.
(14) Achizitorul introduce dreptul de denuntare unilaterala previzut la alin. (13) in conditiile contractuale
cuprinse in documentatia de atribuire.

20. Cesiunea

20.1. - Nici o parte nu va cesiona o parte sau intregul contract, beneficiul sau orice alt drept in cadrul sau
asupra contractului.

20.2. - Prin exceptic este permisd doar cesiunea creantelor niscute din acel contract, obligatiile ndscute
raméanénd 1n sarcina partilor contractante, astfel cum au fost stipulate i asumate initial.

20.3. - Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte obligatii
asumate prin contract.

20.4. - Solicitdrile de platd catre terti, altii decit subcontractantii si/sau tertii sustindtori declarati, pot fi
onorate numai dupd operarea unei cesiuni cu respectarea acordului prealabil scris al Achizitorului, in
conditiile previzute de dispozitiile Codului Civil Roman.

21. Solutionarea litigiilor

21.1. - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
contractului.

21.2. - Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul nu
reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze de catre instantele judecatoresti competente din Romania, in conformitate cu prevederile
Codului de procedura civila in vigoare.

22. Limba care guverneaza contractul
22.1. - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

23. Comunicari

23.1. - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul primirii.

23.2. - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in scris a
primirii comunicarii.

24. Legea aplicabila contractului
24.1. - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.
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25. Protectia datelor cu caracter personal
25.1 In executarea contractului incheiat intre parti, Partile au obligatia de a respecta dispozitiile legale

privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date conform Regulamentului General privind Protectia Datelor aplicabil incepand cu

data de 25 mai 2018.
Pirtile au inteles si incheie prezentul contract in trei exemplare, unul pentru prestator si doua pentru

achizitor.
PRESTATOR,

ACHIZITOR,
S.C. SOBIS SOLUTIONS S.R.L. SIBIU
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LUMINITQ ST@ICA
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